Facultad de Filosofia y Letras, UNAM

Cuestionario de Opinién de la Actividad Docente 2020-2

A continuacién, en numeros absolutos, se presentan los indices de participacion en el cuestionario de opinidn
de la actividad docente correspondientes al semestre 2020-2:

De del total de 1,403 profesores, 1,321

PROFESORES (94%) recibieron al menos una opinion.
RECIBIERON NO RECIBIERON TOTAL DE
EVALUACION EVALUACION PROFESORES
Numeros absolutos: 1321 82 1403
En porcentaje: 94% 6%
ALUMNOS
SI CONTESTARON | NO CONTESTARON TOTAL
EL CUESTIONARIO | EL CUESTIONARIO
Numeros absolutos: 2253 8180 10433
En porcentaje: 22% 78%




Facultad de Filosofia y Letras, UNAM
Cuestionario de Opinién de la Actividad Docente 2020-2

La participacion de profesores y alumnos en el cuestionario de opinién de la actividad docente de la Facultad de Filosofia y Letras correspondiente
a los cursos de abril a septiembre de 2020 (semestre 2020-2) en el Sistema Escolarizado (ESC), el Sistema de Universidad Abierta y Educacion a
Distancia (SUAYED), asi como en el Departamento de Lenguas (DELEFyL), presentan los siguientes resultados:

Evaluacion 2020-2 Evaluacion 2020-2
Evaluaciones para Profesores Participacion de Estudiantes
B Si recibieron evaluacion B Contestaron el cuestionario

B No contestaron el cuestionario

B No recibieron evaluacion

6%

El H. Consejo Técnico establecié en la segunda parte de su octava En esa misma sesién se estableci6 que los alumnos podrian

sesion ordinaria, celebrada el 4 de septiembre de 2019, que todos los responder en linea el cuestionario del 17 al 25 de septiembre 2020.
S, - o

profesores  participarian en el cuestionario de  opinion La participacidon de los alumno correspondié al 22%, mayor por 9

. untos porcentuales con relacion al uUltimo semestre evaluado
correspondiente al semestre 2020-2. ?2019-2)p
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En total los alumnos contestaron 10,705 cuestionarios. En este semestre se incorporaron preguntas relacionadas con la equidad de género y

sobre las clases en linea (modalidad aplicada por la alerta sanitaria a causa del covid-19). A continuacién se presentan los porcentajes obtenidos en
cada una de las preguntas:

1. Al inicio del curso presenté el programa de 2. En el programa se expusieron con claridad
la asignatura: los contenidos del curso:

Si 91.3% Si 88.3%
No 5.4% No 8%

No lo sé 3.4% No lo sé 3.7%

3. La o el docente asistio puntualmentea 4. Cumplié con el programa de la asignatura:
clases:

si _ 84.9%

Parcialmente - 9.5%

Siempre 81.4%

Frecuentemente

No [| 1.6%

No lo sé F 4%

Algunas veces

Nunca
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5. Empled bibliografia acorde con el curso:

Parcialmente . 9.2%

No correspondio a los

0,
contenidos F —

6. Los contenidos del curso te aportaron
nuevas reflexiones en el area de la materia:

82.5%

Totalmente

Parcialmente 14.3%

Ninguna 3.3%

7. En tu opinion la o el docente conoce los
contenidos del programa:

Si J%

No 1.2%

No lo sé 4.1%

8. Explico con claridad los contenidos de la asignatura:

Si 90%

No 10%
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9. Estimulo la participacion en clase:

Siempre — 71.9%

] 162%
o 7.9%

Nunca F 4%

Frecuentemente

Algunas veces

10. Aclaro las dudas que surgieron en la clase:
Siempre

Frecuentemente

] 102%
B 5.2%

F 2.3%

Algunas veces

Nunca

— 82.3%

11. Su trato hacia las y los estudiantes del grupo
fue respetuoso:

Siempre

Frecuentemente

Algunas veces

Nunca

2.2%

12. Expresé comentarios o acciones que puedan considerarse
discriminatorios por motivos de género, orientacién
sexogenérica, etnicidad, nacionalidad, religién u otros:

Siempre

Frecuentemente

Algunas veces

Nunca

9%
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13. Durante el curso se presento algun caso de 14. Los criterios de evaluacion fueron claros:

violencia de género:

Si I2.2%
Parcialmente - 12.1%
0,

15. Tu docente estuvo abierto al dialogo: 16. ¢Qué recursos electronicos se emplearon
en clase?

Siempre _ 83.1%
Correo electrénico

Frecuentemente - 9.9% Mensajes via celulares

Google Classroom

77.5%

71.1%

Algunas veces . 5% Facebook u otra red social

Blogs o paginas personales

Ninguno

Nunca F 1.8%

En la pregunta 16 los estudiantes tenian la opcién de responder: “éOtros recursos electronicos empleados?”. Se recibieron 1265 respuestas, donde los estudiantes mencionan
los siguientes recursos: Zoom, YouTube, Whatsapp, Moodle, Google Drive, Google Meet, Perusall, PowerPoint, Wikipedia, Dialnet, Schoology, WebEx, Edmodo, Google Docs,
Podcasts (del docente), Pdf, Periddicos, Educaplay, Skype, Chat, G-Suite, Wetransfer, Kahoot, Pagina del INEGI, Padlet, Word, VoiceThread, Dropbox, Nearpod, BidiUNAM,
Mensajero SUAYED, Paginas Personales UNAM, CoSpaces, Scratch, Revistas electrdnicas, ThatQuiz, Educatic, Flipgrip, Jitsi Meet, Google Jamboard, SoundCloud, TikTok, Genial.ly,
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Mapas, Netflix, Slack, Canva, Cervantes Virtual, Blackboard Collaborate, Hangouts, Undemy, Formularios de Google, Documentales, Peliculas, Bibliografias electrénicas, Bases de
datos, Classcraft, Quizlet, Quizizz, Paginas web especializadas, Zotero, Diigo, Audios grabados.

17. ¢Qué plataformas institucionales del 18. Elaborod o compartio material audiovisual
Campus Virtual UNAM se utilizaron? especifico para la asignatura:',
Google Classroom 66.4%
Zoom 57.6% S 79.8%
Moodle
Microsoft Teams No 17.4%
Blackboard
Google Meet Nolosé [l 2.8%
Correo electrénico
19. Este material te parecio: 20. La comunicacion con tu docente a lo largo
del semestre fue:
Suficiente 86.9%
Adecuado _ 31.9% -
Deficiente 10.4%

Innecesario F 9.2% Nula 2.7%

En la pregunta 17 era posible responder: “¢Otras plataformas institucionales del Campus Virtual UNAM usadas?”. En total se recibieron 381, donde los estudiantes mencionan
las siguientes plataformas: Ninguna, WebEx, Edmodo, Google Jamboard, Plataforma UNAM, Plataforma SUAYED, Aulas Virtuales, Chat, Gmail, Mensajero SUAYED, Paginas
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personales de los profesores, Facebook, Skype, Tu Aula, Schoology, Jitsi Meet, Perusall, Slack, Padlet, BiDi UNAM, Plataforma CUAED, Excel, DropBox, Google Drive, Foro de la
plataforma, Habitat puma, Telmex, Delefyl, Filmoteca UNAM, Word, PowerPoint, Blue Jeans

21. Mostro flexibilidad para la organizacion del 22. En esta materia asististe a las sesionesde
trabajo académico durante la pandemia: clase:
Siempre 79.5% Todas 58.3%
Frecuentemente La mayoria
Algunas veces Algunas
Nunca No asisti
23. Realizaste las actividades académicas del 24. Presentaste los examenes, trabajos o
programa: tareas para obtener calificacion final:
Si 79.6% Si 85.5%
La mayoria La mayoria 7.2%
Unas cuantas Unas cuantas 3.7%
Ninguna Ninguna 3.6%
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25. {Como evallas tu desempefiio en el curso? 26. Tuviste dificultades para asistir a las sesiones en linea o
para participar en las actividades de la asignatura debido a

la pandemia del COVID-19?
Excelente 39.0%

Tuve problemas de salud fisica o emocional

Bueno _ 45.2% En mi familia tuvimos enfermos que atender

Tuve que trabajar o buscar trabajo que me
dificulto estudiar

Regular - 10.9% No conté con equipo de computo adecuado

42.5%

No conté con conexién a internet adecuada 32.0%

Malo 4.9% . ,
Solicité suspension temporal de estudios

La pregunta 26 también permitia responder: “éOtras dificultades?, especifica:”. Al respecto se presentaron 946 respuestas, donde las dificultades identificadas por los
estudiantes fueron: falla eléctrica, muerte de familiar(es), espacios inadecuados para el estudio, atencién de tareas domésticas, cuidado de los hijos, problemas econémicos,
problemas familiares, problemas laborales, cambio de domicilio, el docente impartié pocas clases o ninguna, problemas con el uso de la tecnologia, deficiencia visual,
incapacidad para adaptarse al nuevo esquema en linea e hipersensibilidad a las radiaciones de dispositivos electrdnicos.




